
Hoja de Servicio
Servicio Número:
3397

Recepción:
04/11/2025 01:16pm por Ana M

Name:
3,397.00

Cliente:
MARCO ANTONIO LÓPEZ HERNA�NDEZ..

Agente que recibe el equipo:
Ana M

Equipo:
Eter (8.8.66)

Serie:
11FA7E160W-1129

Número De Lote:

Fecha de Compra:
29/08/2025

Folio de Orden de Compra:
17607

Inventario del equipo Recibido:
MALETIN BLANCO, MODULO E-TER, 2 LENTES, 1 JUEGO DE LLAVES, 1 TOMACORRIENTE, 1
PTA. INTRAORAL, 1 PTA. ACUPUNTURA, 1 MANERAL ROJO, 1 MANERAL INFRAROJO,

Condiciones en que llega el equipo:

Descripción de Falla:
<p>NO ACEPTABA EL CODIGO DE DESBLOQUEO Y DEPSUES DE INGRESARLO MANDO A UN
APANTALLA NEGRA, SE REINICIO EL EQUIPO Y NO DEJABA PASAR DEL INICIO MANDABA
PANTALLA NEGRA. </p> <p> </p> <p>EL EQUIPO DEBE DE IR CON 13 PAGOS LOS DIAS
29 DE CADA MES APARTIR DEL 29 DE AGOSTO 2025 DESBLOQUEADO HASTA EL 29 DE
OCTUBRE 2025.</p>

¿Que mantenimiento le da al equipo?:

Tipo:
SERVICIO ACCION A TOMAR:

Riesgo: Investigacion:

El servicio se encuentra en:

Estado Servicio Admin: Estado Servicio Taller:

Diagnóstico del taller: Fecha Diagnostico:

reparacion realizada: Fecha fin de la reparacion:

Estadistica Calidad
Falla imputable a:

origen de Falla: Mejora probable:

Datos de la Reparación
Asignado a:
Ana M Fecha y hora de asignación al Taller:

El Cliente acepta Reparacion: Fecha Indicación Cliente:

Piezas Requeridas:

Número de Guía: Mensajeria:

Fecha y Hora de Envio al Cliente: Costo de la Reparacion:

Requiere Factura: Costo de Envio:

Modificación:
04/11/2025 01:21pm por Ana M Total:

Talón del Equipo
t Cliente: t Folio:

3,397

1



t Recibido por:
Ana M

t Recepcion:
04/11/2025 01:16pm

t Equipo a reparar:
Eter (8.8.66)

t Serie:
11FA7E160W-1129

t Descripcion de la Falla:
<p>NO ACEPTABA EL CODIGO DE DESBLOQUEO Y DEPSUES DE INGRESARLO MANDO A UN APANTALLA
NEGRA, SE REINICIO EL EQUIPO Y NO DEJABA PASAR DEL INICIO MANDABA PANTALLA NEGRA.�</p>
<p>�</p> <p>EL EQUIPO DEBE DE IR CON 13 PAGOS LOS DIAS 29 DE CADA MES APARTIR DEL 29 DE
AGOSTO 2025 DESBLOQUEADO HASTA EL 29 DE OCTUBRE 2025.</p>
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